Allgemeine Geschiftsbedingungen der Datahedron UG (haftungsbeschrénkt)
1. Aligemeines

(1) Soweit nichts anderes vereinbart wurde, gelten nachstehende Allgemeine Geschéftsbedingungen
(AGB) fur alle Geschéaftsvertrage, Lieferungen, Lizenzierungen und sonstige Leistungen.
Abweichenden Vorschriften des Vertragspartners wird hiermit ausdricklich widersprochen. Alle
Nebenabreden bedirfen der schriftichen Bestatigung. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Regelungen. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes. Die Vertragssprache ist
Deutsch.

(2) Vertragspartner werden im Rahmen der folgenden AGB die Datahedron UG (haftungsbeschrankt),
Laubenweg 5, 04860 Torgau, vertreten durch Ronny Richter als Geschéftsfiihrer (im Folgenden
Verkaufer genannt), und der bestellende Kunde (im Folgenden Kunde genannt).

(3) Die Angebote des Verkaufers richten sich ausschliellich an Kunden, die Unternehmer im Sinne
§ 14 BGB und nicht Verbraucher im Sinne § 13 BGB sind. Mit der Bestellung bestatigt der Kunde,
dass er Unternehmer und kein Verbraucher ist. Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, vor Annahme
der Bestellung vom Kunden einen Nachweis Uber sein Gewerbe einzufordern.

2. Vertragszweck und Vertragsschluss

(1) Geschéfts- und Vertragszweck ist der Verkauf von Layouts und Softwaremodulen fir Online-
Shops.

(2) Die auf den Web-Seiten verzeichneten Produkte und Dienstleistungen sind unverbindliche
Aufforderungen zur Abgabe eines Angebotes durch den Kunden. Der Vertrag kommt durch die
Annahme der Bestellung des Kunden mittels der schriftlichen Auftragsbestatigung des Verkaufers
zustande. Unter "schriftlich" ist ebenfalls eine Auftragsbestatigung per E-Mail zu verstehen. Die nach
erfolgreicher Online-Bestellung unmittelbar und automatisch an den Kunden gesandte
Bestellbestatigung stellt keine Auftragsbestatigung im Sinne eines Vertragsschlusses dar. Wird das
Angebot des Kunden nicht innerhalb von 14 Tagen durch den Verkaufer angenommen, gilt das
Angebot als abgelehnt.

(3) Der Vertragstext wird durch den Verkaufer nicht gespeichert. Der Kunde erhalt die AGB zusammen
mit der Auftragsbestatigung.

3. Preise und Versand

(1) Alle Preise sind in Euro (EUR oder €) angegeben und verstehen sich zuzliglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Die Vertragswahrung ist Euro.

(2) Die Preise sind die auf den Webseiten zur Zeit der Bestellung genannten Preise. Davon
abweichende Preise, die eventuell auf Seiten dargestellt werden, die aus Zwischenspeichern (z.B.
Browser-Cache) geladen werden, sind nicht aktuell und ungdiltig. Die Preise gelten, sofern nicht etwas
anderes vereinbart ist, ab Versandstatte zuzlglich Versandkosten.

(3) Die Versandkosten tragt der Kunde. Versandkosten sind abhangig von der Versandart und dem
Versandziel. Sie sind auf der Webseite ausgewiesen und werden auf der Rechnung gesondert
aufgefihrt.

4. Lieferbedingungen

(1) Der Lieferzeitraum ist fur jeden Artikel auf der Webseite ausgewiesen. Falls die Nichteinhaltung
einer Liefer- oder Leistungsfrist auf hohere Gewalt, Arbeitskampf oder von uns nicht zu vertretende
Umstande zurlckzufiihren ist, wird die Frist entsprechend verlangert.

(2) Die Lieferung der Softwareprodukte erfolgt per E-Mail-Versand an die vom Kunden zusammen mit
der Rechnungsadresse angegebene E-Mail-Adresse. Der Kunde ist selbst flr die Einrichtung einer
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geeigneten Empfangsmaoglichkeit verantwortlich und tragt selbst dafiir Rechnung. Der Verkaufer
sendet dem Kunden die Softwareprodukte direkt als E-Mail-Anhang oder als Download-Link.

(3) Der Verkaufer sendet die Softwareprodukte oder den Download-Link zusatzlich zur E-Mail-Adresse
des Kunden in Kopie an eine eigene E-Mail-Adresse. Bei Empfang der E-Mail im Postfach des
Verkaufers gilt das Softwareprodukt als ausgeliefert. Diese E-Mail wird vom Verkaufer gespeichert.

(4) Die Lieferung von bestellten Backup CDs erfolgt postalisch. Vereinbaren die Vertragsparteien
einen Testzeitraum fur Softwareprodukte, erfolgt die Auslieferung der Backup CDs erst nach Ablauf
des Testzeitraumes.

(5) Die Gefahr geht mit dem Versand auf den Kunden Uber. Wird der Versand auf Wunsch des
Kunden verzdgert, geht die Gefahr mit Ablauf der ausgewiesenen Lieferfrist auf den Kunden Uber.

5. Zahlungsbedingungen
(1) Die Rechnungen des Verkaufers sind sofort ohne Abzug zur Zahlung fallig.

(2) Der Kunde kann die Ware gegen Vorkasse oder per Rechnung bezahlen. Zahlungen durch Scheck
oder Wechsel sind nicht zulassig.

(3) Kommt der Kunde in Verzug, ist der Verkaufer berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von acht
Prozentpunkten p.a. Uber dem Basiszinssatz der Deutschen Bundesbank zu fordern. Falls der
Verkaufer in der Lage ist, einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen, ist dieser berechtigt, diesen
geltend zu machen.

(4) Aufrechnungen stehen dem Kunden zu, wenn seine Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt,
unbestritten oder durch den Verkaufer anerkannt sind.

(5) Zurickbehaltungsrechte sind nur ausibbar, wenn sich diese aus dem gleichen Vertragsverhaltnis
ergeben.

(6) Vereinbaren die Vertragsparteien einen Testzeitraum fir Softwareprodukte, erfolgt die
Rechnungslegung erst nach Ablauf des Testzeitraumes.

6. Gewahrleistung

(1) Unabhangig vom Rechtsgrund sind Gewahrleistungsanspriiche gegen den Verkaufer als auch
dessen Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen der Hohe nach auf diejenigen Schaden begrenzt, mit
deren moglichen Eintritt bei Vertragsabschluss vernlinftigerweise zu rechnen ist.

(2) Die Programmierung der Softwareprodukte des Verkaufers erfolgt mit der gebotenen Sorgfalt unter
Beachtung anerkannter Programmierregeln. Die Vertragsparteien sind sich dariber einig, dass es
nach dem Stand der Technik nicht mdglich ist, Software so zu entwickeln, dass sie fir alle
Anwendungsbedingungen fehlerfrei funktioniert. Der Kunde verpflichtet sich vor der Installation von
Softwareprodukten des Verkaufers, Sicherungskopien seiner Projekte und Softwareinstallationen
anzulegen, um im Falle einer Fehlinstallation oder eines Softwarefehlers diese selbst und einfach
wiederherstellen zu kénnen. Der Verkaufer haftet nicht fir Schaden, die durch das Fehlen dieser
Sicherungskopien entstanden sind. Der Kunde verpflichtet sich, die Funktionalitat der
Softwareprodukte des Verkaufers in Hinsicht auf seine eigenen Anforderungen oder Konfigurationen
in einer Testumgebung oder in einem Testprojekt eingehend und ausfihrlich zu prifen, bevor er diese
in seiner Produktivumgebung oder in seinem Produktivprojekt einbindet. Der Verkaufer haftet nicht fir
Schaden, die der Kunde durch Priifung in einer Testumgebung hatte erkennen kénnen. Erkennt der
Kunde einen Fehler in einem Softwareprodukt, verpflichtet sich der Kunde, das Softwareprodukt nicht
in seiner Produktivumgebung oder in seinem Produktivprojekt einzusetzen und den Verkaufer von
dem Mangel in Kenntnis zu setzen.

(3) Der Verkaufer gewahrleistet, dass die Softwareprodukte in den zugehoérigen Produktinformationen
allgemein zutreffend beschrieben und in diesem Rahmen einsatzfahig sind. Eine Zusicherung
bestimmter Eigenschaften gilt nur nach gesonderter schriftlicher Bestatigung.
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(4) Es besteht keine Gewahrleistung daflir, dass das Softwareprodukt den speziellen Anforderungen
des Kunden geniigt. Der Kunde tragt die alleinige Verantwortung fir Auswahl und Nutzung der
Softwareprodukte sowie der damit beabsichtigten Ergebnisse.

(5) Die Einforderung der Gewahrleistungsrechte des Kunden setzt voraus, dass der Kunde seinen
Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten gemaf § 377 HGB ordnungsgemalf nachgekommen ist.

(6) Soweit ein durch den Verkaufer zu vertretender Mangel vorliegt, ist dieser nach seiner Wahl zur
Mangelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Schlagt die Mangelbeseitigung nach zwei
Versuchen fehl oder sind dem Kunden weitere Versuche nicht zuzumuten, so ist der Kunde nach
seiner Wahl berechtigt, Wandelung (Riickgdngigmachung des Vertrages) oder eine entsprechende
Herabsetzung des Lizenzpreises (Minderung) zu verlangen.

(7) Der Verkdufer haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kunde
Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit seitens des
Verkaufers oder dessen Erfiillungsgehilfen beruhen. Soweit dem Verkdufer keine vorsatzliche
Vertragsverletzung angelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Im Ubrigen ist die Schadensersatzhaftung
ausgeschlossen. Der Verkaufer haftet insbesondere nicht fir Schaden, die nicht am
Vertragsgegenstand selbst entstanden sind.

(8) Kann der Verkaufer nachweisen, dass Gewahrleistungsmangel trotz deren Einforderung durch den
Kunden nicht vorgelegen haben, kann er die Erstattung des Aufwandes fiir die auf Grund der
Mangelrlige erbrachten Leistungen nach den branchenublichen Vergltungssatzen verlangen, soweit
nichts anderes vereinbart wurde.

(9) Der Kunde ist selbst flir eine rechtlich einwandfreie Konfiguration der Softwareprodukte und deren
Einbindung in seine Projekte verantwortlich und haftet dafiir selbst. Der Verkaufer haftet nicht fir
Schaden, die aus einer rechtswidrigen Konfiguration oder Einbindung in die Projekte entstehen,
unabhangig der Art des Schadens oder des Geschadigten.

(10) Liegt einem Softwareprodukt eine Installationsanleitung oder eine Bedienungsanleitung bei,
verpflichtet sich der Kunde, sein Verhalten an dieser Anleitung auszurichten. Der Verkaufer haftet
nicht fir Schaden, die durch Nichtbefolgen oder unvollstandiges oder fehlerhaftes Befolgen der
Anleitung entstanden sind.

(11) Wenn der Kunde die Quellcodes der Softwareprodukte des Verkaufers verandert, erlischt jegliche
Gewabhrleistungspflicht des Verkaufers.

(12) Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate, gerechnet ab Gefahreniibergang.
7. Widerruf, Testzeitraum, Vertragskiindigung

(1) Der Kunde kann vor Eintreten des Vertragsschlusses von seiner Bestellung zurtcktreten. Der
Widerruf ist per E-Mail an kontakt@datahedron.de zu richten.

(2) Der Verkaufer kann dem Kunden auf dessen Wunsch die Maoglichkeit einrdumen, ein
Softwareprodukt fur einen in der Produktbeschreibung ausgewiesenen Zeitraum zu testen. Der
Testzeitraum beginnt mit der Lieferung des Softwareproduktes an den Kunden. Der Testzeitraum
endet friher, wenn der Kunde dies wlinscht oder der Kunde die Softwareprodukte aufl’erhalb einer
Testumgebung einsetzt. Wahrend des Testzeitraumes darf der Kunde die Softwareprodukte nur
innerhalb einer Testumgebung nutzen. Wenn die Testumgebung Uber das Internet oder in anderer
Weise offentlich zuganglich ist, verpflichtet sich der Kunde, diese Testumgebung in geeigneter Weise
als Testumgebung deutlich zu kennzeichnen. Der Kunde kann den Vertrag innerhalb des
Testzeitraumes durch einen Aufhebungsvertrag kiindigen (siehe Nr. 7a dieser AGB). Die Kiindigung
hat unter Verwendung eines vom Verkaufer zur Verfliigung gestellten Aufhebungsvertragsformulars
postalisch zu erfolgen und ist zu richten an:
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Datahedron UG (haftungsbeschrankt)
Laubenweg 5

04860 Torgau

Deutschland

Das Aufhebungsvertragsformular wird dem Kunden zusammen mit dem Softwareprodukt per E-Mail
zur Verfigung gestellt und kann auch (ber das Internet heruntergeladen werden unter:
www.datahedron.de/agb.html

Eine andersartige Kiindigung (z.B. per E-Mail, Fax, telefonisch oder die Nichtverwendung des zur
Verfligung gestellten formalen Aufhebungsvertrages) gilt als nicht getatigt. Fir jedes Softwareprodukt
ist ein separater Aufhebungsvertrag zu schlieRen. Der Aufhebungsvertrag muss dem Verkaufer
spatestens am letzten Tag des Testzeitraumes im Original vorliegen. Der Kunde ist selbst fur die
rechtzeitige Absendung des Aufhebungsvertrages verantwortlich. Liegt dem Verkaufer zum Ende des
Testzeitraumes kein Aufhebungsvertrag vor, erwirbt der Kunde die Lizenz fir das Softwareprodukt
und ist verpflichtet, den Lizenzpreis an den Verkaufer zu entrichten.

(3) Der Kunde kann den Vertrag auch nach Ablauf des Testzeitraumes kindigen, wenn ein
wesentlicher Vertragsbestandteil durch den Verkaufer verletzt wurde.

(4) Wird der Vertrag gekiindigt, erfolgt keine Riickerstattung der Lizenzgebihr, es sein denn, dass ein
wesentlicher Vertragsbestandteil durch den Verkaufer verletzt wurde.

7a. Vertragskiindigung durch Aufhebungsvertrag

(1) Kindigt der Kunde den Vertrag innerhalb eines vereinbarten Testzeitraumes durch einen
Aufhebungsvertrag, verpflichten sich Verkaufer und Kunde 2zu folgendem (Inhalt des
Aufhebungsvertrages).

(2) Der Kunde verpflichtet sich, das Softwareprodukt, bestehend aus der Installationsdatei, den
installierten Dateien und den dazugehdrigen in seinen Projekten integrierten Modulen, vollstandig und
dauerhaft aus seinen Projekten und EDV-Systemen zu Iéschen sowie selbst erstellte physikalische
Sicherheitskopien unbrauchbar zu machen oder zu vernichten.

(3) Der Kunde ist damit einverstanden, dass eine Weiternutzung des Softwareproduktes durch den
Kunden nach der Giiltigkeitserlangung des Aufhebungsvertrages ihn verpflichtet, die Lizenzgeblhren
fur das Softwareprodukt zzgl. 25,- EUR Bearbeitungsgebihr umgehend an den Verkaufer zu
entrichten. Eine mdgliche zivil- oder strafrechtliche Verfolgung wegen Urheberrechtsverletzungen wird
dadurch nicht ausgeschlossen. Kunde und Verkaufer sind sich dartber einig, dass als Nachweis einer
fortgesetzten Nutzung eine Bildschirmkopie der vom Kunden o&ffentlich zuganglich gemachten
Softwarenutzungen (z.B. Internetseiten oder Quelltexte) anerkannt wird.

(4) Der Kunde stellt den rechtzeitigen postalischen Eingang des Aufhebungsvertrages innerhalb des
Testzeitraumes beim Verkaufer sicher. Geht der Aufhebungsvertrag nach Ablauf des Testzeitraumes
beim Verkaufer ein, gilt er als nicht geschlossen.

(5) Der Kunde erhalt vom Verkaufer eine Kopie des Aufhebungsvertrages nach dessen Eingang beim
Verkaufer und Giiltigkeitserlangung.

8. Datenschutz

(1) Der Kunde ermachtigt den Verkdufer die im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung
erhaltenen Daten Uber den Kunden im Sinne der Datenschutzgesetze zu verarbeiten, zu speichern
und auszuwerten.

(2) Der Verkaufer gibt keine Kundendaten an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind
Dienstleistungspartner, die zur Vertragsabwicklung die Ubermittiung von Daten erfordern (z.B. andere
Softwarefirmen bei Gemeinschaftsprojekten). In diesen Féllen beschrankt sich der Umfang der
Ubermittelten Daten auf das erforderliche Minimum.
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9. Umfang der Softwarenutzungsrechte (Lizenz)

(1) Der Kunde hat das einfache, nicht ausschliel3liche, nicht befristete und persdnliche Recht zur
Nutzung der Softwareprodukte.

(2) Mit dem Erwerb der Softwareprodukte erwirbt der Kunde nur die physikalischen Datentrager und
das gedruckte Dokumentationsmaterial als Eigentum, sofern diese zum Lieferumfang gehdren.

(3) Die Lizenzierung eines Softwareproduktes berechtigt den Kunden zur Nutzung des
Softwareproduktes fir nicht mehr als ein Onlineshop-System. Ein Onlineshop-System kann aus
mehreren Onlineshops bestehen, wenn diese unter dem exakt gleichen Impressum betrieben werden.
Dabei missen die Angaben zu Name, Vorname, Firma, Stral3e, PLZ, Ort, Telefonnummer und E-Mail-
Adresse in allen Onlineshops identisch sein. Soll das Softwareprodukt flir mehr als ein Onlineshop-
System verwendet werden, muss eine entsprechende Anzahl Lizenzen des Softwareproduktes
erworben werden.

(4) Der Kunde ist berechtigt, von den lizenzierten Softwareprodukten eine Sicherungskopie
herzustellen, wenn diese zur Sicherung der kiinftigen Benutzung der Softwareprodukte erforderlich ist.

(5) Der Kunde darf die Quellcodes der lizenzierten Softwareprodukte zum eigenen Nutzen verandern.
Der Kunde hat kein Anrecht darauf, dass der Verkdufer bei der Weiterentwicklung der
Softwareprodukte Ricksicht auf diese Anderungen nimmt. Die Anderungen werden bei einem
Softwareupdate in der Regel Uberschrieben. Der Kunde ist selbst flr die Datensicherung und
Anpassung der lizenzierten Softwareprodukte verantwortlich und haftet dafir selbst.

(6) Es ist dem Kunden untersagt, die Softwareprodukte oder Lizenzen des Verkaufers an dritte
Personen, gleich welcher Art, zu verkaufen, zu verschenken, zu verleihen oder in irgend einer anderen
Art und Weise kostenlos oder kostenpflichtig weiterzugeben. Der Kunde haftet selbst und in vollem
Umfang fur weitergegebene Softwareprodukte oder Lizenzen und die daraus entstehenden Schaden,
unabhangig der Art des Schadens oder des Geschadigten. Dies gilt ebenfalls fiir Softwareprodukte,
bei denen der Kunde Anderungen der Quellcodes vorgenommen hat.

(7) Eine Dekompilierung ist nur unter den gesetzlichen Beschrankungen gemaf § 69e UrhG zulassig.

(8) Die in den Softwareprodukten oder Dokumentationsmaterialien enthaltenen Firmennamen,
Markenzeichen, Copyright-Vermerke und sonstigen Vermerke Uber Rechtsvorbehalte dirfen nicht
verandert oder entfernt werden.

(9) Der Kunde hat keinen Anspruch auf eine Anpassung eines Softwareproduktes an individuelle
Bedurfnisse. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Support durch die SmartStore AG.

(10) Der Verkaufer behalt alle Urheberrechte der Softwareprodukte einschlieBlich der dazugehdrigen
Dokumentationsmaterialien.

10. Bestimmungen fiir Dienstleister

(1) Der Abschnitt 10. dieser AGB erlangt nur dann Giiltigkeit, wenn der Kunde als Dienstleister auftritt.
Der Kunde tritt als Dienstleister auf, wenn er Produkte fir eine Drittfirma zur Verwendung in deren
Geschéftsbereich erwirbt.

(2) Die Drittfirma erwirbt die Softwarenutzungsrechte wie im Abschnitt 9. dieser AGB. Der Kunde ist
verpflichtet, die Daten der Drittfirma, insbesondere die postalische Anschrift, E-Mail-Adresse und URL
unter der ein Softwareprodukt genutzt wird, zusammen mit der Bestellung an den Verkaufer zu
Ubermitteln.

(3) Der Kunde darf die Produkte des Verkaufers nicht zu einem Preis an Drittfirmen vermitteln, der
unter dem auf der Internetseite des Verkaufers genannten Produktpreis liegt. Handelt der Kunde dem
zuwider, ist der Kunde verpflichtet, dem Verkaufer den Differenzbetrag zwischen vermitteltem Preis
und dem auf der Internetseite des Verkaufers genannten Preis zu entrichten.

Seite 5 von 6 Stand: 29.06.2011



(4) Fur den Kunden gelten die Punkte 9.(1), 9.(2), 9.(3) und 9.(5) dieser AGB nicht.

(5) Der Kunde darf die Produkte des Verkaufers auf seinen eigenen Internetseiten bewerben. Der
Kunde darf dazu die Texte und das Bildmaterial des Verkaufers verwenden. Der Kunde ist verpflichtet,
dabei den Verkaufer als Inhaber der Urheberrechte zu nennen. Der Kunde darf die Produkte des
Verkaufers auf eigenen Internetseiten zu Demonstrationszwecken installieren und einsetzen. Diese
Seiten sind deutlich als Demonstrationsseiten zu kennzeichnen. Eine produktive Verwendung ist dem
Kunden untersagt.

(6) Der Kunde darf die Quellcodes der erworbenen Softwareprodukte zum Nutzen der Drittfirma
verandern. Der Kunde hat kein Anrecht darauf, dass der Verkaufer bei der Weiterentwicklung der
Softwareprodukte Ricksicht auf diese Anderungen nimmt. Die vom Kunden geanderten Quellcodes
der Softwareprodukte werden bei einem Softwareupdate in der Regel Gberschrieben. Der Kunde ist
selbst fir die Datensicherung und die Anderungen verantwortlich und haftet dafiir selbst. Der Kunde
darf abgeanderte Produkte des Verkaufers nicht als eigenstindige Produkte bewerben oder als
eigene Produkte anbieten.

11. Gerichtsstand, Erfiillungsort
(1) Der Gerichtsstand und der Erflllungsort ist der Geschaftssitz des Verkaufers.
12. Schlussbestimmungen

(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die
Wirksamkeit der restlichen Bestimmungen davon unberihrt.

Torgau, 29.06.2011

Ronny Richter,
Geschaftsfuhrer

Seite 6 von 6 Stand: 29.06.2011



